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Il servizio è attivo 24 ore su 24 da tutti i numeri 

telefonici (fissi e mobili). 
 
Per poter inviare la lettura del contatore è 

necessario avere a disposizione il codice lettura 
telefonico composto da 16 caratteri che sarà 
comunicato ed inserito nell’uscita delle prossime 
bollette. 

 
Il codice lettura telefonica, personalizzato per ogni 

utenza, dovrà essere digitato seguendo le istruzioni 
fornite contattando il numero verde 800 004200. 
La lettura da parte dell’Utente potrà essere fornita in 

qualsiasi momento dell’anno. 
 


